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Este archivo léame brinda información sobre Dell(TM) Printer Management 
Pack versión 4.0, el cual se puede importar en Microsoft(R) System 
Center Operations Manager (SCOM) 2007 SP1/R2 y en System Center 
Essentials (SCE) 2007 SP1. 
Toda referencia a Operations Manager también corresponde a System 
Center Essentials.

Este archivo léame contiene información actualizada para la 
"Guía del usuario de Dell™ Printer Management Pack versión 4.0 para
Microsoft® System Center Operations Manager 2007 y 
System Center Essentials 2007" y demás documentación técnica que se 
incluye con Dell Management Pack para Operations Manager.

NOTA: No se puede aplicar Dell Printer Management Pack 4.0 como 
actualización de Dell Management Pack 3.x ni de ninguna otra versión
anterior de Dell Management Pack. La importación de Dell Printer 
Management Pack 4.0 en los paquetes Dell Management Pack 3.x no es 
una configuración admitida.
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#####################################################################

Dell Printer Management Pack permite que SCOM descubra y supervise
el estado de las impresoras Dell en un segmento de red definido. Esta
representación mejorada permite evaluar y garantizar la disponibilidad
de las impresoras Dell que se supervisan en el entorno de Operations 
Manager y responder a dicha disponibilidad. Además de contar con una 
mejor capacidad, el Management Pack mejora la capacidad de supervisar
y administrar el hardware en una única solución de administración. 

Esta archivo léame contiene las siguientes secciones: 

* Gravedad 

* Requisitos mínimos

* Puntos destacados de la versión

* Instalación y desinstalación

* Compatibilidad con sistemas operativos

* Problemas conocidos

#####################################################################
GRAVEDAD



#####################################################################

- Se recomienda.

#####################################################################
REQUISITOS MÍNIMOS
#####################################################################

Esta sección brinda información sobre los requisitos mínimos para 
instalar y usar Dell Printer Management Pack versión 4.0 para
Microsoft System Center Operations Manager SP1/R2 y System Center 
Essentials SP1.

=====================================================================
Dispositivos Dell admitidos
=====================================================================

* Dispositivos admitidos:

- Impresora láser a color multifuncional Dell 1235cn
- Impresora láser a color Dell 1320c                    
- Impresora láser monocromática Dell 1720dn     
- Impresora láser monocromática multifuncional Dell 1815n
- Impresora láser a color Dell 2130cn                   
- Impresora láser a color multifuncional Dell 2135cn    
- Impresora láser a color multifuncional Dell 2145cn    
- Impresora láser monocromática Dell 2330dn                     
- Impresora láser monocromática multifuncional Dell 2335dn
- Impresora láser a color Dell 3010cn           
- Impresora láser a color Dell 3110cn           
- Impresora láser a color multifuncional Dell 3115cn    
- Impresora láser a color Dell 3130cn                   
- Impresora láser monocromática Dell 5210n              
- Impresora láser monocromática Dell 5310n      
- Impresora láser monocromática Dell 5330dn                     
- Impresora láser monocromática Dell 7330dn     

#####################################################################
PUNTOS DESTACADOS DE LA VERSIÓN
#####################################################################

* Descubrimiento y clasificación de las impresoras Dell.

* Supervisión de la condición de las impresoras Dell.

* Compatibilidad con capturas de impresora.

#####################################################################
INSTALACIÓN Y DESINSTALACIÓN
#####################################################################

=====================================================================
Instalación
=====================================================================



Para obtener información sobre la instalación de Dell Printer Management Pack 
4.0 para Operations Manager 2007 SP1, consulte la "Guía del usuario de
Dell(TM) Printer Management Pack versión 4.0 para Microsoft(R) System Center 
Operations Manager 2007 SP1/R2 y System Center Essentials 2007 SP1".

=====================================================================
Desinstalación
=====================================================================

Para obtener información sobre la desinstalación de Dell Printer Management Pack 
4.0 para Operations Manager 2007 SP1, consulte la "Guía del usuario de
Dell(TM) Printer Management Pack versión 4.0 para Microsoft(R) System Center 
Operations Manager 2007 SP1/R2 y System Center Essentials 2007 SP1".

#####################################################################
COMPATIBILIDAD CON SISTEMAS OPERATIVOS
#####################################################################

Lista de sistemas operativos admitidos en la estación de administración:

- Windows Server 2003 SP2, Standard x86 Edition
- Windows Server 2003 SP2, Standard x64 Edition
- Windows Server 2003 SP2, Enterprise x86 Edition
- Windows Server 2003 SP2, Enterprise x64 Edition
- Windows Server 2003 SP2, Datacenter x86 Edition
- Windows Server 2003 SP2, Datacenter x64 Edition
- Windows Server 2003 R2 SP2, Standard x86 Edition
- Windows Server 2003 R2 SP2, Standard x64 Edition
- Windows Server 2003 R2 SP2, Enterprise x86 Edition
- Windows Server 2003 R2 SP2, Enterprise x64 Edition
- Windows Server 2003 R2 SP2, Datacenter x86 Edition
- Windows Server 2003 R2 SP2, Datacenter x64 Edition
- Windows Server 2008, Standard x86 Edition
- Windows Server 2008, Standard x64 Edition
- Windows Server 2008, Enterprise x86 Edition
- Windows Server 2008, Enterprise x64 Edition
- Windows Server 2008, Datacenter x86 Edition
- Windows Server 2008, Datacenter x64 Edition

#####################################################################
NOTAS PARA EL USUARIO
#####################################################################

* La opción "Iniciar tarea de consola de impresora" sólo estará 
disponible en la consola de operaciones de System Center. La consola 
web de System Center Operations Manager no ofrecerá esta tarea.

* En la consola web de System Center Operations Manager, los atributos de la 
impresora no se considerarán parte de la información sobre la herramienta.

* Si la consola de impresora muestra el error "No se puede mostrar la página"
al iniciar, asegúrese de que exista conectividad de red en el dispositivo 
y que el dispositivo esté configurado con una dirección IP válida.



* "Verificación del estado del dispositivo" del supervisor de unidad está
desactivado para todas las impresoras Dell en Dell Printer Management Pack.

NOTA: El usuario puede activar "Verificación del estado del dispositivo" 
del supervisor de unidad, si es necesario, mediante el uso de supresiones
en un paquete administrativo personalizado.

#####################################################################
PROBLEMAS CONOCIDOS
#####################################################################

* Después de desinstalar el paquete administrativo, deberá cerrar la 
consola SCOM y volver a abrirla para que se elimine por completo (DF310069)

* Después de eliminar una impresora de los dispositivos de red, es posible 
que sigan apareciendo alertas antiguas relacionadas con la IP de la
impresora eliminada en la vista de alertas de la impresora Dell. 
Puede eliminar estas alertas si vuelve a abrir la consola SCOM por medio
de la opción 'clearcache'. (DF350807)

* En la vista de diagrama de los dispositivos de impresión Dell, se 
muestran los atributos básicos de los objetos de impresora Dell. 
Puede ver el conjunto detallado de atributos si hace clic en los objetos
en la vista de estado. (DF337321)

* En la impresora 7330n, es posible que los atributos "Nombre del 
proveedor de entrada" y "Nombre del proveedor de salida" tengan 
valores incorrectos. (DF338777)

* En las impresoras Dell que tienen más de un valor para un atributo
de la impresora en la tabla SNMP, sólo aparecerá el primer valor 
que corresponde al atributo de impresora en la vista de estado. (DF337877) 

#####################################################################

La información contenida en este documento puede modificarse sin aviso previo.
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La reproducción por cualquier medio sin el consentimiento por escrito
de Dell Inc. está terminantemente prohibida.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: "Dell" es una marca 
comercial de Dell Inc.; "Microsoft", "Windows" y "Windows Server", 
"System Center Operations Manager" son marcas comerciales o 
marcas comerciales registradas de Microsoft Corporation en Estados Unidos
y/o en otros países.

Otras marcas y otros nombres comerciales pueden utilizarse en este 
documento para hacer referencia a las entidades que los poseen o a sus 
productos. Dell Inc. renuncia a cualquier interés sobre la propiedad 
de marcas y nombres comerciales que no sean los suyos.
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